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El gasto de la agencia que aborda el cambio climático podría no 
satisfacer las expectativas de los votantes de Denver 

 
DENVER — A pesar de que se destinaron millones de dólares de los contribuyentes a las 
agencias de la ciudad para invertirlos en proyectos contra el cambio climático, no está claro 
si algunos de esos proyectos se alinearon con los usos permitidos del fondo climático según 
las normas de la ciudad. Esto es lo que revela una nueva auditoría del Auditor de Denver, 
Timothy O'Brien, contador público certificado. El informe también descubrió que las vacantes 
de personal en la Oficina de Acción Climática, Sostenibilidad y Resiliencia provocaron 
deficiencias en la revisión de facturas y la supervisión del desempeño de los contratos de 
terceros a los que se les asignó dinero del Fondo para la Protección Climática. 

En 2020, los residentes de Denver votaron a favor de un impuesto sobre las ventas y el uso 
del 0.25% para financiar iniciativas que aborden el cambio climático. El dinero recaudado se 
destina al Fondo para la Protección Climática. La oficina administra el fondo y está sujeta a 
la ordenanza del fondo, que determina los tipos de proyectos en los que se puede gastar el 
dinero. Entre 2021 y 2024, la ciudad recaudó 189.1 millones de dólares y gastó 103.4 millones 
en 114 contratos relacionados con el fondo. “Ese dinero vienen con unas normas de uso 
específicas. Es decepcionante que tanto la oficina que supervisa los fondos como la ciudad 
no estén de acuerdo sobre el uso permitido del dinero”, dijo el Auditor O’Brien. 

La Oficina de Acción Climática, Sostenibilidad financió otros departamentos 

A fecha de junio de 2024, la oficina informó tener 22 acuerdos por un total de más de 14 
millones de dólares en gastos para financiar los proyectos de otras agencias de Denver. 

Descubrimos que la oficina no cuenta con normas ni reglamentos formales que describan el 
proceso que debe seguir el Fondo para la Protección Climática para financiar los proyectos 
de otras agencias de la ciudad. Tampoco cuenta con los criterios que debe considerar al 
decidir si financia un proyecto. 

La oficina tiene una política de costos de uso permitido, pero esta política no está 
establecida en las reglas formales de la ciudad. Los directivos de la oficina indicaron que 
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otras agencias de la ciudad no consideran vinculantes las políticas y procedimientos 
internos de la Oficina de Acción Climática, Sostenibilidad y Resiliencia. 

La ordenanza de Denver establece que el dinero del Fondo para la Protección Climática “no 
puede reemplazar ni suplantar ninguna asignación del Fondo General que se destina cada 
año”. Sin embargo, los directivos de la oficina afirmaron que la ordenanza no es clara en 
cuanto a cómo se define el término "suplantación" ni cuándo se considera que el uso de 
fondos de otras agencias "reemplaza" el dinero asignado del Fondo General. 

Los directivos de la oficina indicaron que la Oficina de Presupuesto y Gestión del 
Departamento de Finanzas a veces aboga por que la Oficina de Acción Climática, 
Sostenibilidad y Resiliencia financie proyectos de otras agencias, incluyendo puestos de 
personal en dichas agencias para proyectos relacionados con el clima. Específicamente, la 
oficina indicó que les pidieron financiar tres proyectos: 

• La Oficina de Presupuesto y Gestión abogó por que la Oficina de Acción Climática, 
Sostenibilidad y Resiliencia financiara el programa Colfax Bus Rapid Transit del 
Departamento de Transporte e Infraestructura. La Oficina de Acción Climática aportó 6 
millones de dólares a la creación de carriles exclusivos para el programa de autobuses, 
de modo que la ciudad pudiera calificar para recibir fondos complementarios del 
gobierno federal. 
 

• La Oficina de Presupuesto y Gestión solicitó a la Oficina de Acción Climática, 
Sostenibilidad y Resiliencia el pago de 4.6 millones de dólares procedente del Fondo 
para la Protección Climática para sustituir la flota de la ciudad por vehículos eléctricos, 
ya que era una de las prioridades clave del alcalde en el presupuesto de 2025. 
 

• El Departamento de Planificación y Desarrollo Comunitario utilizó dinero del Fondo para 
la Protección Climática para financiar dos puestos no relacionados con el clima, sin 
informar a la Oficina de Acción Climática, Sostenibilidad y Resiliencia. 

Estos proyectos no siempre se ajustan plenamente a los usos permitidos por el Fondo para 
la Protección Climática, a la misión y los objetivos de la oficina, ni a sus políticas y 
procedimientos internos. 

"Me preocupa que esta oficina se haya visto obligada a aprobar fondos para otras agencias", 
declaró el Auditor O'Brien. "La solución para abordar las necesidades presupuestarias del 
Fondo General no es depender del Fondo para la Protección Climática". 

La ordenanza que establece el Fondo para la Protección Climática otorga al director 
ejecutivo de la oficina la responsabilidad de administrar y gestionar el fondo, con plena 
autoridad para desarrollar "cualquier norma necesaria para su correcta administración". 

 



La falta de personal causó una caída en el desempeño 

También observamos que la oficina necesita procesos formales y personal adecuado para 
supervisar el seguimiento del desempeño de los contratos y los programas. Desde su 
creación, cada año han aumentado tanto el personal necesario como el número de 
programas climáticos. En 2024, se cubrieron 45 de las 59.5 plazas totales del Fondo para la 
Protección Climática en la oficina. La tasa de vacantes del 33% de la oficina es superior a la 
del 17% de la ciudad. 

Por ello, el seguimiento que se realizó a los contratos fue inconsistente, lo que provocó la 
aprobación de gastos no permitidos. Por ejemplo, cinco de las 30 facturas que revisamos no 
contaban con la documentación adecuada para justificar los gastos. Estos problemas se 
debieron, en parte, al desconocimiento del personal de las políticas de la oficina, la falta de 
procesos formales para hacer un seguimiento de los contratos y la escasez de personal, lo 
que puso a la ciudad en riesgo de desperdiciar recursos. 

También identificamos varias deficiencias en los procesos y procedimientos que la oficina 
utiliza para hacer un seguimiento a su desempeño en comparación con las mejores 
prácticas. 

Sin un proceso sólido para hacer un seguimiento y rastrear el desempeño de sus programas 
e iniciativas, la Oficina de Acción Climática, Sostenibilidad y Resiliencia no puede garantizar 
que los programas del Fondo para la Protección Climática estén logrando sus objetivos ni 
cumpliendo las expectativas de los votantes de Denver. 

Además, a pesar de solicitar más personal, el Comité de Revisión de Puestos le ha negado 
sistemáticamente esta solicitud sin justificación. 

"Los residentes de Denver creen en el valor de financiar proyectos de impacto climático. De 
lo contrario, no habrían votado a su favor", declaró el Auditor O'Brien. "Sin embargo, la 
oficina que administra estos fondos y aborda estas prioridades y programas necesita contar 
con el personal adecuado para operar con eficiencia y eficacia". 

La oficina aceptó nuestras 14 recomendaciones para desarrollar y documentar normas y 
reglamentos formales sobre la financiación de otras agencias de la ciudad, así como para 
abordar el asunto de contratación de personal, la revisión de facturas, y las políticas y 
procedimientos para el monitoreo de los contratos y el desempeño. La Oficina del Auditor 
prevé realizar un informe de seguimiento sobre esta auditoría. 

 
Lea la auditoría 
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Acerca de la Oficina del Auditor  

El Auditor de Denver es elegido públicamente y responde a los votantes. El papel del auditor 
es ayudar a minimizar los riesgos, mejorar los controles internos, maximizar la eficiencia y 
fortalecer la rendición de cuentas.  

Acerca del Auditor O'Brien 

El Auditor de Denver, Timothy M. O'Brien, Contador Público Certificado, tiene más de 40 años 
de experiencia en auditoría y contabilidad.  El Auditor O'Brien se esfuerza por brindar mayor 
claridad, transparencia y responsabilidad al gobierno de la ciudad de Denver para sus 
residentes. Elegido en 2015 y reelegido en 2019 y 2023, Timothy O'Brien se distingue de sus 
predecesores al ser un auditor profesional.  

El Auditor O'Brien y su oficina han ganado muchos premios nacionales por su trabajo, 
incluyendo ocho Premios Knighton de la Asociación de Auditores de Gobiernos Locales: 

• Premio Distinguido Knighton 2024 – Refugios de la ciudad 
• Premio Distinguido Knighton 2023 – Campamentos de las personas sin hogar 
• Premio Knighton Ejemplar 2022 - Servicios residenciales de basura, reciclaje y 

compostaje 
• Premio Distinguido Knighton 2021 - Sistema de transporte de estacionamiento 

del aeropuerto 
• Premio Knighton Ejemplar 2020 - Programa de reparación de aceras en 

vecindarios 
• Premio Distinguido Knighton 2019 - Programa Preescolar de Denver 
• Premio Distinguido Knighton 2018 - Vivienda asequible 
• Premio Ejemplar Knighton 2015 - Servicios Humanos de las Montañas Rocosas 

El Auditor O'Brien también recibió el Premio David M. Walker a la Excelencia en la 
Responsabilidad Gubernamental en 2022 del Foro Nacional Intergubernamental de Auditoría 
y el Premio de Acceso a la ADA de la Coalición de Personas con Discapacidades Cruzadas de 
Colorado en 2018 por su trabajo en nombre de las personas con discapacidades. El auditor 
O'Brien recibió el Premio al Mejor CPA en Impacto Gubernamental 2017 del Instituto 
Americano de Contadores Públicos. Fue honrado con el Premio a la Excelencia Jonathan 
Holtzinger 2016 por la Sociedad de Analistas Financieros Colegiados de Colorado por 
demostrar los más altos estándares como profesional financiero y de inversiones. 

### 
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